Szczegotowe Warunki Promocji WIOSNA 2019 z dnia 2019.04.01

1

Ogélne warunki Promocji

1.1 Promocja trwa od 2019.04.01 do 2019.06.30. Zastrzegamy prawo do skrécenia czasu obowigzywania
Promocgji.

1.2 Z Promocji moze skorzysta¢ Nowy oraz Obecny Abonent bedacy Konsumentem w rozumieniu Ustawy
z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (art. 2 ust. 18 Ustawy Prawo telekomunikacyjne), ktéry
zawrze z Operatorem Umowe Promocyjna.

1.3 Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie sa cenami brutto.

2 Definicje

2.1 Ustuga Internetowa (Internet) — ustuga statego dostepu do internetu, realizowana na tgczu Operatora,

2.2 Obecny Abonent — Abonent, ktéry posiada obowigzujacg Umowy w zakresie Ustugi, na ktéra ma by¢
zawarta nowa Umowa na kwote réwna lub wyzsza od dotychczasowego zobowiazania.

2.3 Nowy Abonent - Abonent, ktéry nie posiada obowiagzujgcej Umowy w zakresie Ustugi, na ktéra ma byc¢
zawarta nowa Umowa.

2.4 Umowa Promocyjna - Umowa na warunkach promocyjnych okreslonych w niniejszych Szczegétowych
Warunkach Promogji.

2.5 Operator — PROMEDIA NOWICKI WESOLOWSKI Sp.J. z siedzibg w Kluczborku, ul. Zamkowa 6, 46-200
Kluczbork, NIP 751-172-58-54, REGON 160169120.

2.6 Pozostate terminy pisane wielkg literg maja znaczenie okreslone w Regulaminie Swiadczenia Ustug
przez PROMEDIA NOWICKI WESOLOWSKI Sp.J. oraz w Cennikach poszczegdlnych Ustug dostepnych w
ramach Promogji.

3 Ustugi dostepne w ramach Promogji
3.1 W ramach niniejszej Promocji oferujemy nastepujace Ustugi:
Ustuge Internetowa w wariancie:
- Express 10 Mbps, Express 20 Mbps, Express 50 Mbps, Express 100Mbps
- Ultra 300Mbps, Ultra 500Mbps, Ultra 900Mbps
- Fast 10Mbps, Fast 20 Mbps, Fast 30 Mbps, Fast 50 Mbps.
Komentarz:

Internet w powyzszych wariantach to internet gwarantujgcy stabilne korzystanie z Ustugi:

z predkoscia nie wieksza niz 10 Mbit/s do Abonenta i 2Mbit/s od Abonenta w taryfie Express 10 Mbps,
z predkoscia nie wieksza niz 20 Mbit/s do Abonenta i 5Mbit/s od Abonenta w taryfie Express 20Mbps,
z predkoscia nie wieksza niz 50 Mbit/s do Abonenta i 10Mbit/s od Abonenta w taryfie Express 50Mbps
z predkoscia nie wiekszg niz 100 Mbit/s do Abonenta i 20Mbit/s od Abonenta w taryfie Express 100 Mbps
z predkoscia nie wiekszg niz 300 Mbit/s do Abonenta i 30Mbit/s od Abonenta w taryfie Ultra 300 Mbps
z predkoscia nie wieksza niz 500 Mbit/s do Abonenta i 50Mbit/s od Abonenta w taryfie Ultra 500 Mbps,
z predkoscia nie wieksza niz 500 Mbit/s do Abonenta i 90Mbit/s od Abonenta w taryfie Ultra 900 Mbps,
z predkoscia nie wieksza niz 10 Mbit/s do Abonenta i IMbit/s od Abonenta w taryfie FAST 10Mbps,

z predkoscia nie wieksza niz 20 Mbit/s do Abonenta i 2Mbit/s od Abonenta w taryfie FAST 30Mbps,

z predkoscia nie wieksza niz 30 Mbit/s do Abonenta i 2Mbit/s od Abonenta w taryfie FAST 30Mbps,

z predkoscia nie wieksza niz 50 Mbit/s do Abonenta i 5Mbit/s od Abonenta w taryfie FAST 50Mbps.

3.2 Brak mozliwosci technicznych Operatora do swiadczenia Ustugi Internetowej w lokalizacji wskazanej
w Umowie powoduje, iz Umowa nie moze zostac zawarta, a jesli Umowe zawarto, Abonent ma prawo
do odstapienia od niej w catosci lub w czesci dotyczacej danej Ustugi.

Optaty abonamentowe

4.1 W ramach niniejszej Promocji obnizamy optaty abonamentowe za korzystanie z Ustug, zgodnie
z tabelami ponizej.

4.2 W przypadku wyboru faktury w formie elektronicznej (e-faktury) udzielamy dodatkowego rabatu na
abonament za Ustuge Internetowg w wysokosci 5,00 zt w kazdym Okresie Rozliczeniowym korzystania
z e-faktury, zgodnie z tabelami ponize;j.

Komentarz:
Wystawiana przez nas e-faktura stanowi dokument ksiegowy, ktory ma taka sama wartosc jak faktura w wersji
papierowej. W przypadku rezygnacji z e-faktury nie bedziemy udzielali rabatu w wysokosci 5 zt na abonament
za Ustuge Internetowa.
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4.3 Dla Ustugi Internetowej opfaty abonamentowe wynosza (ceny z uwzglednieniem rabatu za e-fakture):

A.Wariant ustugi B. Optata abonamentowa C. Optata abonamentowa D. Sgtiﬁ:;?:?:g::va
przy umowie 24-miesiecznej | przy umowie 12-miesiecznej nieokrelony
Express 10 Mbps 25,00 zt 35,00 zt 70,00 zt
::‘(g:i: ig mggz 30,00 z4 40,00zt 80,00 zt
Express 100 Mbps 40,00 zt 50,00 z 100,00 zt
Ultra 300 Mbps 50,00 zt 70,00 zt 120,00 zt
Ultra 500 Mbps 65,00 zt 85,00 zt 150,00 zt
Ultra 900 Mbps 80,00 zt 100,00 zt 180,00 zt
Fast 10 Mbps 36,00 zt 57,00 zt 94,00 zt
Fast 20 Mbps 44,00 zt 64,00 zt 108,00 zt
i::: ;gmg: 52,00 z4 72,00 2t 124,00 z4

5 Optaty aktywacyjne
5.1 W ramach niniejszej Promocji obnizamy opfaty za aktywacje/konfiguracje Ustug. Opfaty
aktywacyjne/konfiguracyjne sg naliczane jednorazowo z géry i wynosza:

A. Wariant ustugi D. Optata abonamentowa
przy umowie na czas

nieokreslony

B. Optata aktywacyjna C. Optata aktywacyjna
przy umowie 24-miesiecznej | przy umowie 12-miesiecznej

Express 10,20,50,100

Mo 1,00 zt 1,00 zt 250,00 z4
Ultra 300, 500, 900 50,00 z4 50,00 zt 350,00 z4
Mbps

Fast 10, 20, 30, 50 Mbps 50,00 z4 50,00 zt 300,00 z4

6 Optaty Wyréwnawcze
6.1 W przypadku podpisania Umowy na czas okreslony w ramach niniejszej Promocji udzielone znizki sa:

6.1.1 W zaleznosci od wybranej Ustugi, réznica miedzy miesieczna optata abonamentowa
opisang w Cenniku dla poszczegdlnych Ustug a promocyjnymi optatami miesiecznymi opisanymi
w tabelach w pkt 4.3:
B. Znizka przy umowie 24-miesiecznej C. Znizka przy umowie 12-miesiecznej
A. Wariant ustugi
z e-faktura bez e-faktury z e-faktura bez e-faktury

Express 10 Mbps 50,00 zt 45,00 zt 40,00 zt 35,00 zt
Express 20 Mbps
Express 50 Mbps 55,00 zt 50,00 z 45,00 zt 40,00 zt
Express 100 Mbps 65,00 zt 60,00 zt 55,00 zt 50,00 zt
Ultra 300 Mbps 75,00 zt 70,00 z 55,00 zt 50,00 zt
Ultra 500 Mbps 90,00 zt 85,00 zt 70,00 zt 65,00 zt
Ultra 500 Mbps 105,00 zt 100,00 zt 85,00 zt 80,00 zt
Fast 10 Mbps 63,00 zt 58,00 z 42,00 zt 37,00 zt
Fast 20 Mbps 69,00 zt 64,00 zt 49,00 z 44,00 zt
Fast 30Mbps 77,00 zt 72,00 zt 57,00 zt 52,00 zt
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Fast 50Mbps
Optata aktywacyjna 249,00 2t 249,00 2t 249,00 2t 249,00 2t
Express
Sft’::ta aktywacyjna 300,00 zt 300,00 zt 300,00 zt 300,00 zt
?a'ftata aktywacyjna 250,00 zt 250,00 zt 250,00 zt 250,00 t
oraz
6.1.2 W zaleznosci od wybranej Ustugi, réznicag miedzy jednorazowa optata aktywacyjna

opisana w Cenniku dla poszczegdlnych Ustug a promocyjng jednorazowg optata aktywacyjna
opisana w tabeli w pkt 5.1.

6.2 W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okreslony przez Abonenta lub przez Operatora,
z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, przed uptywem 24 petnych Okreséw Rozliczeniowych lub
przed uptywem 12 petnych Okreséw Rozliczeniowych , Abonent zostanie obcigzony Optata
Wyréwnawcza w wysokosci nie wiekszej niz suma przyznanych rabatéw opisanych w pkt 6.1.1. i pkt
6.1.2.

6.3 Optata Wyréwnawcza bedzie naliczana proporcjonalnie do okresu, jaki pozostat do korica trwania
Umowy, przy czym maksymalna kwota, jaka moze zostac¢ naliczona, wynosi:

B. Optata wyréwnawcza przy umowie 24- | C. Optata wyréwnawcza przy umowie 12-
A. Wariant ustugi miesigcznej miesiecznej
z e-fakturg bez e-faktury z e-fakturg bez e-faktury

Express 10 Mbps 1449,00 zt 1329,00 zt 739,00 zt 669,00 zt
Ei‘(g:ii gg mz';: 1569,00 zt 1449,00 z} 789,00 z4 729,00 z4
Express 100 Mbps 1809,00 zt 1689,00 zt 909,00 zt 849,00 zt
Ultra 300 Mbps 2100,00 zt 1980,00 zt 960,00 zt 900,00 zt
Ultra 500 Mbps 2460,00 zt 2340,00 zt 1140,00 zt 1080,00 zt
Ultra 900 Mbps 2820,00 zt 2700,00 zt 1320,00 zt 1260,00 zt
Fast 10 Mbps 1762,00 zt 1642,00 zt 754,00 zt 694,00 zt
Fast 20 Mbps 1906,00 zt 1786,00 zt 838,00 zt 778,00 zt
IF:::: ngﬁi 2098,00 z4 1978,00 zt 934,00 z4 874,00zt

6.4 Opfata Wyréwnawcza nie podlega podatkowi VAT.
6.5 Abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia Opfaty Wyréwnawczej w terminie wskazanym w nocie
debetowe;j.

7 Pozostate postanowienia
7.1 Optaty abonamentowe dla Ustugi Internetowej okreslone w tabeli w pkt 4.3. podane sa
z uwzglednieniem rabatu za e-fakture, ceny bez udzielonego rabatu za e-fakture wynosza zgodnie
z tabela ponizej:

D. Optata abonamentowa

A. Wariant B. Optata abonamentowa C. Optata abonamentowa .
ustugi przy umowie 24-miesiecznej |przy umowie 12-miesiecznej przy umowie na czas
nieokreslony

Express 10 Mbps 30,00 z 40,00 zt 75,00 z
Express 20 Mbps
Express 50 Mbps 35,00 zt 45,00 zt 85,00 zt
LAN 100 Mbps 45,00 zt 55,00 zt 105,00 zt
Ultra 300 Mbps 55,00 z 75,00 zt 125,00 zt
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Ultra 500 Mbps 70,00 zt 90,00 zt 155,00 zt
Ultra 900 Mbps 85,00 zt 105,00 zt 185,00 zt
Fast 10 Mbps 41,00 zt 62,00 zt 99,00 zt
Fast 20 Mbps 49,00 zt 69,00 zt 113,00 zt
Fast 30Mbps
Fast 50Mbps 57,00 zt 77,00 zt 129,00 zt

7.2 W przypadkach odstapienia od Umowy z przyczyn wskazanych w pkt 3.2. Abonent zobowigzany

7.3

7.4

7.5

7.6

jest do odestania na koszt Operatora urzadzenie CPE dostarczone do Ustugi WIFI w ciggu 14 dni

od odstapienia, na adres: PROMEDIA sp.j., ul. Zamkowa 6, 46-200 Kluczbork lub umoéwi¢ sie z stuzbami
technicznymi Operatora na odbiér w miejscu instalacji.

W przypadku rozwigzania Umowy w zakresie Ustugi Internetowej nalezy odesta¢ na koszt wtasny
urzadzenie CPE dostarczone do Ustugi WIFI w ciagu 14 dni od rozwigzania Umowy, na adres:
PROMEDIA sp.j., ul. Zamkowa 6, 46-200 Kluczbork lub umoéwi¢ sie z stuzbami technicznymi Operatora
na odbidr w siedzibie Operatora.

W przypadku niewypetnienia obowiazku zwrotu urzadzen, o ktérym mowa w pkt 7.2., 7.3 mamy prawo
naliczy¢ Abonentowi kare umowng w wysokosci 500,00zt w przypadku urzadzenia CPE dostarczanego
do ustugi WIFI.

W przypadku zniszczenia lub utraty w trakcie trwania Umowy z winy Abonenta urzadzen wskazanych
w pkt 7.4. powyzej Operator ma prawo naliczy¢ optate z tytutu wymiany urzadzenia w wysokosci
400,00 zt. Powyzsze nie dotyczy awarii lub wymiany urzadzenia po stronie Operatora.

Po zakonczeniu okresu lojalnosciowego okreslonego w pkt 1.2. Umowa ulega automatycznemu
przediuzeniu na czas nieokreslony, chyba ze Abonent na co najmniej 30 dni przed datg uptywu okresu
obowiazywania Umowy ztozy w siedzibie Operatora lub listownie pisemne oswiadczenie o braku woli
przedtuzenia Umowy.




